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Guatemala, 15 de Diciembre de 2025

DIRCTOR:

ANTONIO STANIN PALENCIA DE LA ROCA

UNIDAD PARA EL DESARROLLO DE VIVIENDA POPULAR -UDEVIPO-
Su despacho

Senor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-020-2025, emitido con fecha
31-10-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

\ /
3 i;m . ' \
Adan

ntonio Barfios Quintanilla Crhistian FernaRdo Ortiz lllescas
Licenciado Adan Antonio Barrios Quintanﬁ‘au ditor Asis ntgm;suan Femando Ortiz Illescan
SERVICIOS PROFESIONALES ? v " Sewvicios Profesi
AUDITORIA INTERNA =5 Auditoria Intema
-UDEVIPO- 7 7 UDEVIPQ-
F. 7/ o

Jonathan [javid gixd rnandez
Coordinagdor,Supervisor

Licenciado Jonathan David Cuxdn Hernandez
Sé'rviclos Profesionales
“ Auditoria Interna
-UDEVIPO-
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Liquidar los bienes del extinto Banco Nacional de la Vivienda-BANVI- y legalizar terrenos
propiedad del Estado de Guatemala adscritos al Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, que han sido ocupados por familias en pobreza y pobreza
extrema, otorgando certeza juridica de acuerdo con el marco legal vigente.

1.2 VISION

Ser la Dependencia del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, que
prioriza las necesidades de las familias en pobreza y pobreza extrema que habitan en
asentamientos humanos y tierras pertenecientes al Estado de Guatemala, adscritos al
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda o que formen parte del proceso
de liquidacién del extinto Banco Nacional de la Vivienda -BANVI-.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Acuerdo Numero A-039-2023 de fecha 24 de mayo de 2023, del Contralor General de
Cuentas, en el cual acuerda: APROBAR LAS NORMAS GENERALES Y TECNICAS DE
CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL. Establece: ElI Auditor Interno tiene las
responsabilidades siguientes: a) Elaborar el Plan Anual de Auditoria -PAA- en conformidad
con la normativa emitida por la Contraloria General de Cuentas y las necesidades de
aseguramiento de la entidad. b) Evaluar la eficiencia del control interno y su capacidad para
mitigar los riesgos de la entidad que pudieran afectar el alcance de los objetivos y
estrategias de la entidad.

Acuerdo Numero A-070-2021, del Contralor General de Cuentas, en el cual se aprueban las
Normas de Auditoria Interna Gubernamental, NAIGUB; Manual de Auditoria Interna
Gubernamental, MAIGUB y Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

Normas de Auditoria Interna Gubernamental, NAIGUB-4 Plan anual de auditoria, numerales
28 al 33.

Ordenanza de Auditorfa Interna Gubernamental, Capitulo 1V, Plazos para la actividad de

auditoria interna. %\

Manual de Auditoria Interna Gubernamental, MAIGUB, numeral 2.1 Plan Anual de Auditoria
PAA, el cual aprueba por parte del Coordinador General de la Unidad para el Desarrollo de
Vivienda Popular - UDEVIPO-, el Plan Anual de Auditoria 2025, por medio de Resolucion
correspondiente.

Nombramiento(s)
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No. 020-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna Gubernamental

siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditorfa interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;

NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Corroborar el avance de la actualizacién de los Manuales de Organizacién y Funciones;
Normas y Procedimientos de la Unidad para el Desarrollo de Vivienda Popular -UDEVIPO-.

4.2 ESPECIFICOS

Evaluar el control interno y el cumplimiento de la normativa legal aplicable al Departamento
de Fomento y Desarrollo de Vivienda, Seccién de Planificacién y Programacion.

5. ALCANCE

La auditoria de cumplimiento se realizard por el periodo comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2024 ampliada al 31 de octubre de 2025 y comprenderd la evaluacién de la
gestion administrativa, la revision de los documentos emitidos y los registros que respaldan

las operaciones del Departamento de Fomento y Desarrollo de Vivienda, Seccién de
Planificacién y Programacion.

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 CONTROL INTERNO 1 St

).
D
o

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hubo limitacién al alcance.
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6. ESTRATEGIAS
El presente informe detalla los resultados de la Auditoria de Cumplimiento realizada al
Departamento de Fomento y Desarrollo de Vivienda, Seccién de Planificaciéon y
Programacion de la Unidad para el Desarrollo de Vivienda Popular -UDEVIPO-.

El objetivo principal de la auditoria fue evaluar la estructura del ambiente y el sistema de
control interno, asi como el avance en la emisién y aprobacion de los Manuales
Administrativos y Manuales de Normas y Procedimientos para los diferentes Departamentos
y Secciones que conforman la UDEVIPO.

I. ESTRUCTURA Y AMBIENTE DE CONTROL INTERNO

Durante el proceso de la Auditoria de Cumplimiento al Departamento de Fomento y
Desarrollo de Vivienda, Seccién de Planificacion y Programacién de la Unidad para el
Desarrollo de Vivienda Popular -UDEVIPO-, se evalud la estructura del ambiente y sistema de
control interno mediante el cuestionario de control interno generado del Sistema informético
de Auditoria Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna - SAG- UDAI- WEB-, y
analisis de la documentacion proporcionada por el Departamento Auditado.

Il. BASE LEGAL Y NORMATIVA
1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

2. Decreto No. 101-97 del Congreso de la Republica, Ley Orgénica del Presupuesto.

3. Acuerdo Ministerial Nimero 1031-2002 Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, Creacion de la Unidad para el Desarrollo de Vivienda Popular.

4. Acuerdo Ministerial Niumero 1516-2007 Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, Reglamento Organizacional, Funciones y Atribuciones del a Unidad para el
Desarrollo de Vivienda Popular -UDEVIPO-.

5. Acuerdo Ministerial Nimero 804-2009 Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, Modificar Acuerdo Ministerial Niamero 1031-2002.

6. Acuerdo Nimero A-039-2023 del Contralor General de Cuentas, Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental Norma No. 4, Normas Aplicables a Je
Informacion y Comunicacion.

[l. NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

a) Personal del area
El enlace del Departamento es el Licenciado Dorval Ricardo Ponce Garcia, quien presta %
servicios profesionales, bajo el rengléon presupuestario 029 "Otras remuneraciones de
personal temporal”, inicio el 03 de febrero de 2025. Esta informacién consta en el listado de
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personal proporcionado mediante Oficio No. SPP-248-2025/DP/Is del 13 de noviembre de
2025.

Verificacion de Personal (al 13 de noviembre de 2025),
El Departamento de Fomento y Desarrollo de Vivienda, Seccién de Planificacién y

Programacion, cuenta con un total de tres (03) personas distribuidas en diferentes renglones
presupuestarios:

Un (01) Profesional, contratado bajo el Renglén Presupuestario 029, "Otras Remuneraciones
de Personal Temporal".

Un (01) Profesional y un (01) Técnico, contratados bajo el subgrupo 18 "Servicios Técnicos y
Profesionales", Renglén 189 “Otros Estudios y/o Servicios".

Se tuvo a la vista la "Actualizacion de Datos Personales" de la Contraloria General de
Cuentas, proporcionadas por el Departamento a través del Oficio No. SPP-248-2025/DP/ls
del 13 de noviembre de 2025.

b) Actualizacién de Manuales

El ingreso de la Unidad para el Desarrollo de Vivienda Popular -UDEVIPO-, a la estructura
organizacional del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, a través de la
modificacion al Reglamento Orgénico Interno - ROI-, es trascendental para que se pueda
realizar la actualizacién y aprobacién de los manuales de la Unidad. Por lo que es menester
mantener seguimiento constante que garantice la inclusion de la UDEVIPO en el ROI que esta
préoximo a ser aprobado.

c) Cronograma de Actividades

La Seccion de Planificacién y Programacion, mediante el Oficio No. SPP-248-2025/DP/Is del
13 de noviembre de 2025, detall6 las actividades correspondientes a la elaboracién del
Manual Administrativo, sin consignar las fechas de realizacion de las mismas.

Al 31 de octubre de 2025, se reportd el cumplimiento de la Actividad No. 9 (traslado del
manual a la Coordinacién General para su conocimiento). Actualmente, se encuentran en
proceso las solicitudes para la emision de los dictdmenes previos a su aprobacion.

d) Ejecucién Presupuestaria U

El presupuesto asignado para el afio 2024 fue de Q24,740,658.00, la ejecucién al 31 N
diciembre de 2024 fue de Q16,514,905.45, equivalente al 66.75% del total del presupuesto -
asignado.

El presupuesto asignado vigente para el afio 2025 es de Q59,300,000.00, la ejecucién al 31 QQ\

de octubre de 2025 asciende a Q23,628,739.00, equivalente al 40% del total del presupuesto _ﬁ/
asignado.

Al rubro de Construccién se le asignd Q35,000.000.00 y al 31 de octubre de 2025 han
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ejecutado Q6,807,595.62 equivalente a 19.45% del total asignado.

La baja ejecucion en este rubro repercute desfavorablemente en la ejecucion total de la
UDEVIPO, lo cual puede limitar la asignacion presupuestaria para el préximo afio.

e) Resoluciones por Modificaciones Presupuestarias

Durante el afio 2025, se han emitido 13 resoluciones por Modificaciones Presupuestarias de
Funcionamiento y 05 resoluciones por Modificaciones Presupuestarias de Inversién.

No se pudo constatar la cantidad de resoluciones emitidas en el afio 2024, ya que los
documentos que trasladaron no estan firmados.

Se identificé una inconsistencia en la Resolucion No. PLAN-009-UDEVIP0-2025, de fecha 14
de abril de 2025, por un monto de Q2,146,700.00. En el detalle del "Crédito" se registro
Q69,026.00, pero la totalizaron por Q2,146,700.00, lo que denota una deficiencia en el
registro de la informacion.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento realizado al Departamento de Fomento y
Desarrollo de Vivienda, Seccién de Planificacion y Programacién de la Unidad para el
Desarrollo de Vivienda Popular - UDEVIPO-, con base a la evaluacién del ambiente y el
sistema de control interno, asi como la evaluacidn de la documentacién presentada, se
concluye con lo siguiente:

1. A pesar de los avances en la gestién, la Emision de Manuales Administrativos, de
Organizacion y Funciones, de Normas y Procedimientos por Departamento, esta
condicionada a la inclusién formal de la Unidad para el Desarrollo de Vivienda Popular -

UDEVIPO- en el Reglamento Organico Interno - ROI- del Ministerio de Comunicaciones, (
Infraestructura y Vivienda -CIV-. .

2. Se mantiene una tendencia de baja ejecucion presupuestaria tanto para el periodo fiscal
2024 como en lo que va del ejercicio fiscal 2025.

3. Los filtros de revision para las diferentes resoluciones por modificaciones
presupuestarias son deficientes , evidenciado por inconsistencias en los montos
registrados.

V. RECOMENDACIONES
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Se recomienda al Director de la Unidad para el Desarrollo de Vivienda Popular - UDEVIPO-
girar instrucciones por escrito al Departamento de Fomento y Desarrollo de Vivienda,
Seccién de Planificacién y Programacion, con el propésito de mitigar los riesgos
identificados y fortalecer el ambiente de control interno y la gestién de conformidad con lo
siguiente:

Fortalecer la Gestion y Organizacién

1. Seguimiento a la Inclusion de la UDEVIPO en el ROI del CIV

Mantener seguimiento constante para asegurar la pronta inclusion de la Unidad para el
Desarrollo de Vivienda Popular - UDEVIPO- en el Reglamento Orgénico Interno (ROI) del
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV), lo cual permitird continuar
con los procesos de emision y aprobacién de los manuales internos de la Unidad.

2. Elaboracién de Instructivos Departamentales

Es imperante contar con una guia de procedimientos para los diferentes Departamentos y
Secciones de la Unidad, por lo que es necesario iniciar a la brevedad posible la
implementacién de “Instructivos Internos” donde se establezcan las normas y
procedimientos de cada una de las actividades mas importantes de cada Departamento y
Seccidn (por ejemplo, Control de Vehiculos y Cupones de Combustible, Ingresos y Salidas
de Almacén, Ingreso y Mantenimiento cuentas de Cartera, etc.).

3. Mejorar la ejecucién presupuestaria
Realizar las gestiones administrativas y operativas correspondientes para mejorar la
ejecucion presupuestaria y, de esta manera, alcanzar las metas establecidas en el POA.

4. Establecer adecuados filtros de revisién

Implementar un control donde la persona que emite la resolucién sea diferente a la que
realiza la revision, con el objetivo de establecer filtros de calidad, efectivos y evitar la
existencia de errores en los documentos que son firmados por el Director de la UDEVIPO.

N\

9. EQUIPO DE AUDIFORIA . 1 \
|
S i
F. \\@ 4 ~ 4
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ANEXO

ANEXO |, MATRIZ SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES
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